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SUNUS

Zaman degisiyor, diinya degisiyor,
Kagithane  degisiyor.  Gelisime  ayak,
uydurmamin yolu, degisimi takip etmeR,
mantigint  kavramak, ve  sosyo-Riiltiirel |
yapimiza — wygun  elemeleri  bilimsel
yontemlerle yaparak ilerlemeRten gegiyor.

Oncelikle iR yapmamiz gereken degisimden RorkmamaRtir. Bizler, artik,

degisen bir Kagithane'yi yonetiyoruz. Bu gerceRligin farkinda oldugumuz
oranda hayatin aRisina wygun projeler iiretebilir, calismalar yapabiliriz.

Yaklasik, 7 yulR hizmet donemimizde Kagithane, ciddi bir cehre
degisikligi yasvyor. Onciiliigiimiiz ile yeni ceRim merkezleri olustu. Bu da yeni
bir demografik yapi, yeni sosyal statiiler ve yeni Rent etRinliRleri anlamina
gelryor. Durumun bize doniigii ise yeni talepler ve yeni ¢oziim tiretimleri
seklindedir.

Bu nedenle; insanlara saygili ve farkhliklann adil gelisimine acik bir
yonetsel perspektif ile Kagithane deRi yasam Ralitesini arttirmaya yonelik yerel
hizmetler sunmak, zorundayiz. Bu durum, evrensel degerleri ve paralelinde
halkimizin  degerlerini  gozetecegini  vurgulayarak, 2011-2015 Stratejik,
Plani’'mizin “Gelecek Ongoriisii” boliimiinde belirtilmistir.

2011-2015 Stratefik, Plani’'miz, “zamam hizmete doniistiiren belediye”
vizyonu ile bilimsel Rriterlere uyularak hazirlanmus bir rehberdir. Stratefik plan
stirecini  dejerlendirip, durum analizi yapmis ve Oniimiize bir Ongori
Roymugtur. Zayif yonlerimiz ve firsatlarimizi bilereR ve bunlan planda ifade
edereR, sajlam adimlarla yiirimistiir. Amac ve hedeflerimizi ise stratejik,
alanlanimizi belirleyerek Roymustur.

Bir kurumun, ozellikle de vyerel hizmet veren bir Ramu Rurumunun
stratejiR faaliyet alanlarim belirlemis, tek tek ortaya Roymustur. Konuyla ilgili
basliklara baRtiginizda, alan genisliginin de farkina varabilirsiniz.

4

www.kagithane.bel.tr

" ATA KAGITHANE

444 23 00

BELEDIYESI




A

Kurum ici iletisimden, imaj ve tamitima, bilisim teRnolojilerinden sosyal
belediyecilije, arsiv ¢alismalanndan  tarihi  cevre meRanlarnna, Rent
eRonomisinden Rentsel altyaprya, afet ve acil durum sorunlanindan cevre, gida
ve halk saghgina, Rurum disi iletisimden ulusal ve wuluslararasi fon
calismalanina Radar uzanan alt perspektifler oniiniize ¢ikar.

Tiim bunlan Ralite, etkin verimllik ve Ratilimct yonetim anlayist ile
gerceRlestirmeye yonelik, bir bakis acisimin iizerinde duran yeni stratejik,
plammiz, tarihi demiryolunun ingaasi, Cendere doniisiimi, Rentsel doniisiim
calismalan gibi ilcemiz icin hayati onem tasryan belirleyici projeler tizerinde de
durmusg, bunlann takip¢isi olacagini belirlemistir.

Mevcut durumumuzu masaya agik, yiireR(iliRle yatiran, giiciimiizi,
perspektifimizi ve yapabileceRlerimizi ele alan, biitiin bu bilgi derlemesinin
wiginda gelecegimize dair hedefler Royan yeni stratejiR planimiz, 2011-2015
donemini hangi vizyon ile yiiritecegimizi de netlesmistir. Ciddi bir eKip
calismasi ile hazirlanan bu plan, oniimiizdeRi 5 yilin rehberidir. Bu rehber
wsiginda basarya yiiriiyecegiz.

Saygularimla..

FAZLIKILIC
Kagithane Belediye Baskan:
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AGIRIS

Toplumlarin ortak ihtiyaclarinin kargilanmasi, ortak kurallarinin korunmasi amaciyla
olugsan,organizasyon olan devletin islevsel ve yapisal ozelliklerinin butuntine, kamu
yonetimi denmektedir. Bir bagka ifade ile kamu yonetimi; “Devlet ve toplum dizeninin
kesintisiz olarak islemesi ve kamunun ortak ihtiyaglarini kargilamaya yonelik mal ve
hizmetlerinin Gretilip halka sunulmasina iliskin bir sistemdir.”

Kamu hizmetlerinin yerine getirilebilmesi amaciyla kurulan kamu yonetimi merkezi ve
yerel olmak Uzere iki ayri yapillanmadan olugsmaktadir. Merkezden yonetim; kamu
yonetiminde karar mekanizmalarinin merkeze bagh olmasi ve merkez tarafindan
belirlenmesi, mali kaynak yonetiminin (gelir ve giderlerin), her tlrli personel iglemlerinin ve
kamu hizmetlerinin organizasyonunun merkezi birimler veya onlara bagli birimler
tarafindan yapilmasini ifade eder. Yerinden yonetim ise; merkezi yonetimden ayri bir
tuzel kisilige sahip bulunan idari kuruluslarin yonetimle ilgili kararlar alip uygulayabildigi
sistemdir. Yerel yonetimler, yore halkinin ihtiyacglarini etkin bir sekilde kargilamak Uzere,
yerel topluluga kamu hizmeti saglayan ve yerel halkin kendi segtigi organlarca yonetilen,
yonetsel, siyasal ve toplumsal bir kurumdur.

Devlet ve toplum dizeninin kesintisiz olarak iglemesi ve kamunun ortak ihtiyaglarini
karsilamaya yonelik mal ve hizmetlerin etkin, verimli ve Kkaliteli olarak uretilip halka
sunulabilmesi amaciyla, kamu yonetiminde etkinlik ve verimliligin artinimasi, kamu
yonetiminin yeniden yapilandiriimasi ¢alismalari onceki yillarda da s6z konusu olmus ise
de Ozelikle 1980’li yillardan sonra dunya gindeminde 6nemli yer edinmeye baglamistir.
Kamu yonetiminde yeniden yapilanma caligmalari iki alanda yurttulmektedir. Makro
dizeyde merkezi ve vyerel vyonetimlerin yetki ve kaynak agisindan yeniden
konusglandiriimasi igin reformlar yapilirken, diger yandan kamu yonetimlerinin isleyis ve
hizmet sureglerine yonelik etkinlik ve verimlilik artirici galismalar sirdurtlmektedir.

Kamu yonetiminde etkinlik ve verimlilik artirmaya yonelik gabalari, beraberinde bir gcok
yonetim tekniginin  kamu kurumlarinda da uygulanmasini beraberinde getirmektedir.
Stratejik Planlama ya da daha genelis ifade ile stratejik yonetim modelinin kamu
yonetimlerinde uygulanmasi da bu arayislarin bir sonucudur.

Stratejik Plan, bir kurumun bulundudu i¢ ve dis g¢evre sartlarini degerlendirerek,
gelecekle ilgili ulasmak istedigi amaglari, bu amaclara ulasmak igin takip edecegi
politikalar (stratejik Hedef) ve bu politikalara uygun proje ve faaliyetlerini belirlemesidir.

Stratejik Plan 4 asamadan olusan bir ¢alismadir:

1.Asama: Durum analizi (Chek-Up): Kurumun iginde bulundugu dis sartlarin (dinya
trendi, ulusal gelismeler, mevzuat, kent gelisim seviyesi, vb) belilenmesinin yani sira i¢
sartlarin yani kurumun mali, drgutsel, beseri kaynak, sure¢ yonetimi, projeleri ve benzeri
unsurlarinin analiz edilmesidir. Bir bagka ifade ile “Neredeyiz?” sorusuna cevap arama
asamasidir.

2.Asama: Kurumun gelecek 6ngorusunin, yani vizyon, misyon, ilkeler ile orta ve uzun
vadede hangi alanlara odaklanilacagdi (stratejik Alan), bu alanlarda neyin amaglandiginin
(Stratejik Amaglar) belirlenmesi calismasidir. Bir bagka ifade ile “Nereye Ulagmak
istiyoruz?” sorusunun cevaplandiriimasi ¢calismasidir.

3.Asama: Kurumun 6n gérdiigi gelecege nasil ulasacagini belirledigi calismadir. Ikinci
asamada belirlenen amaglara ulasmak igin hangi politikalarin izlenecegi (Stratejik
hedefler) ve bu politikalara uygun, uygulama proje ve faaliyetlerin belirlendigi ¢alismadir.
Bir bagka ifade ile “Nasil ulasabiliriz?” sorusunun cevapland|rma79all§ma3|d|r.
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4.Asama: Yapilan faaliyet ve gergeklestirilen projelerin amaglara uygunlugunun nasil
Olcltleceginin, olgum kriter ve metodunun belirlenmesidir. Bir bagka ifade ile “Nasil olger
ve degerlendiririz?” sorusunun cevaplandiriimasidir.

Stratejik planlar, paydaslarin gorusleri de alinmak sureti ile kurumca hazirlanir ve en
az bes yillik bir donemi kapsar.

Performans plani, stratejik planin 3. asamasinin bir bolumu ile 4. asamasindan
olusmaktadir. Yani, yillik faaliyet ve projelerin belirlenmesi ile bunlarin nasil 6lgullp
degerlendirileceginin tespit edilmesidir.

Stratejik Plan ve bu plan kapsaminda hazirlanan performans plani degisen ve gelisen
sartlara gore revize edilecek olan dokumanlardir.

Ulkemizde kamu ydnetimi reformu kapsaminda diizenlenen mevzuat ile stratejik plan
ve performans planlarinin yapilmasi yasal bir zorunluluk haline gelmigtir.

5018 sayii Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 9. maddesinde”’Kamu
idareleri ;kalkinma planlari,programlar,ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler
cercevesinde gelece@e iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,stratejik amacglar ve
Olcllebilir hedefler saptamak,performanslarini dnceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda olgmek ve bu surecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.Kamu idareleri,kamu hizmetlerinin istenilen
dizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin bltcgeleri ile program ve proje bazinda kaynak
tahsislerini;stratejik planlarina,yilik ama¢ ve hedefleri ile performans gdstergelerine
dayandirmak zorundadirlar.”denilmektedir.

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 41. Maddesinde “Belediye baskani, mahalli idareler
genel secimlerinden itibaren alti ay iginde;kalkinma plani ve programi ile varsa bdlge
planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan 6nce de yillik performans
programi hazirlayip belediye meclisine sunar.Stratejik plan ve performans programi
blatgenin hazirlanmasina esas tesgkil eder ve belediye meclisinde bltgeden o6nce
gorusulerek kabul edilir.” Ve ayni kanunun gegici 4.maddesinde”41.maddede 6ngdrulen
stratejik plan,kanunun yururluge girmesinden itibaren bir il icinde
hazirlanir.”denilmektedir.

Kagithane Belediye yonetimi, yasal zorunluluklarin yerine getirimesinden de ote,
ilimize ve Kagithane halkina daha kaliteli ve daha fazla hizmet lretebilmek, belediye
kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimi amaciyla 2011-2015 yillarini kapsayan stratejik
plan hazirlama ¢alismasini baslatmigtir.

Bu plan, Kagithane Belediyesi’'nin kente ve kent halkina hizmet amaciyla yapacagi
calismalarin genel konseptini olusturmaktadir. Belediyemizin misyon, vizyonu ve ilkeleri ile
belediye faaliyetlerinin yogunlasacagi alanlar, bu alanlarda takip edilecek hizmet-yonetim
ilke ve politikalar planda belirlenmigtir. Belirlenen odak alanlarda yapilacak faaliyetler ve
bu faaliyetlerin dlgtilmesi ve degerlendirilmesi igin gereken kriterler tespit edilmistir.
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B- CALISMA EKiBI

5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi Kontroli Kanonunun 9. Maddesi geregince kurumumuz
tarafindan 2006 yilinda hazirlanan 2007-2010 donemine ait Kagithane Belediye Baskanligi Stratejik
Plani 2010 yih sonunda sirecini tamamlayacagindan dolayi, 5018 sayili Kanunun 9. Maddesi ve
Devlet Planlama Teskilati Mistesarliginin hazirladi§i Kamu Iidarelerinde Stratejik Planlamaya iligkin
Usul ve Esaslar Hakkindaki yonetmeligin 7. Maddesi geregince 2011-2015 yillarini kapsayacak
kurumumuza ait yeni bir Stratejik Plan yapiimasi i¢in ¢calisma baslatiimistir.

Bu kapsamda 06.05.2010 tarihinde Baskanlk oluru alinarak Stratejik Plan Hazirlik ¢calismasi
sureci baglatilmistir.

Bu asamada o&ncelikle Stratejik Plan Calisma EKkibi olusturulmustur.Bu ekibi olusturan
personelimizin isimleri asagida yer almaktadir.

ADI SOYADI MUDURLUK VE GOREVi
Atilla ALTIKULAC Ruhsat ve Denetim Mudiri
Av. Ayhan MEDIK Mali Hizmetler Midiirii
Canan ATASOY Cevre Koruma ve Kontrol Mudiri
Ensar GUR Zabita Mudiiri
Enver CALCI Plan ve Proje Muduri
Hayati BATTAL Destek Hizmetleri Muduri
Hayati YESILYURT Ozel Kalem Midiiri
Hiseyin KOYUN Yazi isleri ve Bilgi islem Midiiri
Av. ishak KUSKU Hukuk Isleri ve Teftis Heyeti Miidiiri
M. Akif OGUZ Emlak istimlak Miidri
Muammer SAVAS imar ve Sehircilik Muduri
Nazmi KUTLU Temizlik isleri Muduri
Dr. Nurten BAS Saglk isleri Muduri
Onder CECEN Strateji Gelistirme Muduri
Sadik SISMAN Kiltir ve Sosyal isler Midiiri
Saim DEMIRCi Fen isleri Midiiri
Zeki YAZICI insan Kaynaklari ve Egitim Miidiiri
Zikri GURSES Strateji Gelistirme Mudurligu Personeli
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1- GUCLU YONLER

o Belediye bagkani ve yonetiminin kararli,katilimci ve seffaf olusu.

e Personelin yonetimde dikey ve yatay yonetimi yerine “ birlikte ¢ozum
yontemi” ilkesinin benimsenmesi.

e Kurum igi egitime onem verildiginden Personele yonelik Egitim ve
danigmanlik hizmetinin satin alinmasi..

e Belediyemizin ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi uygulamasina sahip

olmasi.

Belediyemizin resmi kurum ve muteahhitlere borcunun olmamasi

Belediyemizin guglu bir mali yapiya sahip olmasi.

Tum birimlerin bilgisayar ortaminda %100 entegre olmasi.

licemizde 1/1000'lik planlarda yapilan ¢alismalarin tamamlanmis olmasi.

licemizdeki tim parsellerin;grafik ve sayisal verilerinin bilgisayar

ortaminda ve guncel olmasi.

Belediyemiz sinirlari igerisindeki tagsinmazlarin %100 kayit altinda olmasi.

o Belediyemizin e-belediye uygulamalarini en Ust dizeyde halkimiza agmig
olmasi.

e Hizmet kalitesi ve hizini arttirmak amaciyla Kentli Servisi ve Cagri
Merkezinin kurulmus olmasi

o Belediyemizin deneyimli,bolgeye hakim ve egitimli bir personel yapisina
sahip olmasi.

o Belediyemiz Calisan personelin ¢ocuklarini birakabilecegi bir kresin
olmasi

e Belediyemizin Personel Lojmanina sahip olmasi.

e Belediyemize ait uluslar arasi duzeyde bir Kultir Merkezinin olmasi.

o Belediyemizin geleneksel hale gelmis bir Yaz Etkinligi programina sahip
olmasi

o Belediyemize ait personelimize yonelik bir Kamp Merkezinin olmasi.

e Belediyemiz personelinin servis ihtiyacinin kurumumuzca kargilanmasi

o Bolgemizdeki STK,Amator Spor Kulupleri vb. kurum ve kuruluglar ile
kurulan guglu iletisim

o Kurumumuzda Sosyal Belediyecilik uygulamalarinin gelismis olmasi
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2- ZAYIF YONLER

e ilcemizin topografik yapisinin engebeli olmasi

e ilgemizin istanbul’'un ilk ve en eski gecekondu bélgelerinden biri olmasi
e ilcemizde yagsl ve plansiz yapi stogunun olmasi.

¢ Norm kadroya gore personel sayisinin yetersiz olusu

3- FIRSATLAR

e llgemizin 2 uluslararasi(E-80 ve D-100) karayolunun arasinda bir aks
konumunda olmasi

e AKOM ve ISKIi gibi kurumlarin merkezlerinin bdlgemizde yer almasi

e Basbakanlik Devlet Arsivleri,istanbul Adliyesi, Yeni Etfal Hastanesi ve
Aslantepe Galatasaray Stadi gibi buyuk kamu projelerinin bolgemizde
devam ediyor olmasi.

e Tarihi Hasbahge ’nin bolgemiz sinirlari icersinde yer almasi

e Buyik ve Uluslararasi 6lgekte firmalarin (TEKFEN,SURYAPI,SAFIR vb.)
bolgemizi yeni yatirrm alani olarak segmis olmasi

4- TEHDITLER

e KPSS yolu ile gelen memurlarin kadro onaylari sonrasi bagka kurumlara
gecis yapmalari

e Deneyimli personel yapisinin d6nemli bolumuntn yas ortalamasinin yuksek
olusu ve emeklilik strelerinin yakin olmasi.
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1- MISYONUMUZ

“ Evrensel degerlere ve Halkin degerlerine
saygily,adil,gelisime acik bir yonetim anlayist ile
Kdgithane halkimin yasam Ralitesini artirmak igin

yerel hizmet sunmaRtwr ”

Belediyeler, belde ve belde halkinin ortak nitelikteki medeni ihtiyaglarini
karsilayabilmek amaciyla kurulmus kamu tuazel kisilikleridir. Belediyeler, sehirlerin
planlanmasindan imara uygun yapilasmasinin saglanmasina; su, kanal, yol gibi alt yapi
hizmetlerinden, park, otopark, oyun parki, spor alanlari ve tesisleri gibi toplumsal yasam igin
zorunlu olan donati alanlarina; halkin saghgi igin igyeri denetimlerinden, toplumsal nizam igin
gerekli onemleri almaya; beldenin temizliginin saglanmasindan, gevrenin korunmasina; ihtiyag
sahiplerine sosyal yardimlarda bulunmaktan, kultirel faaliyetlerin organize edilmesine kadar
cok degisik alanlarda hizmet vermekle yukumludiur. Bu gorevlerinin yani sira 5393 sayili
Belediye Kanunu ile yeni gorev ve yetkiler de belediyelere verilmigtir. Acil yardim, kurtarma,
ambulans, sehir ici trafik, turizm, tanitim, okul 6ncesi egitim, devlete ait okullarin bakim,
onarim ve arag gereg ihtiyaclarinin kargilanmasi, saglik tesisleri, kulturel ve tabiat varliklarinin
korunmasi gibi hizmetlerin yani sira “ekonomi ve ticaretin gelistiriimesi” gibi ekonomik
kalkinma ile ilgili gorev ve yetkiler de verilmistir.

Belediyelerin gorev ve yetkilerine bakildiginda, aslinda bir insanin dogumundan
O6lumune kadar gecen sure icinde ve her asamada belediyelere sorumluluk yuklendigi
gorulmektedir. Dolayisiyla belediyeler kentlerin gelisimi ve kentte yasayanlarin ortak
ihtiyaglarinin karsilanmasi hususunda stratejik Gneme sahip kurumlardir.

Belediyemizin varlik sebebi yani misyonu da, Kagithane halki adina, onlardan aldigi
yetki ile, ilgenin ve ilge halkinin ihtiyaglarini belirlemek ve bu ihtiyaglarin karsilanmasi igi
calismak; bu calismalar ile de kentin yasam kalitesini artirmaktir. Bu da evrensel degerlere ve
halkin degerlerine saygili, adil, gelisime agik bir yonetim anlayisi ile mumkundur.
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2- VIiZYONUMUZ

‘Zamam  hizmete  doniigtiiren  belediye
olmaktir”

Vizyon, bir kurum igin realist, glivenli, gekici bir gelecektir. insan gruplari tarafindan
benimsenen bir idealdir, bir Umittir. Daha acik bir ifade ile Vizyon; kurulusun "Ne olmak
istiyoruz" sorusuna verecegi cevaptir.

Belediyelerin kente ve kent halina etkin, verimli ve kaliteli hizmet sunabilmesi i¢cin dogru
planlama, etki kaynak yonetimi gerekli olmakla beraber, bunlarin temelini zaman yonetimi
olusturmaktadir. Belediyemiz, zamani en iyi kullanan ve kendisine verilen zaman igerisinde
hizmet Ureterek misyonunu en iyi bicimde yerine getiren belediye olmayi amaglamaktadir.

Kurulug amaci toplumun ortak ihtiyacglarini karsilamak olan ve toplumdan aldigi yetki ile
ve yine toplumun kaynaklarini kullanarak hizmet tUreten kamu yonetimi, uzun suredir surekli
elestiriimektedir. Kaynaklarin israf edildigi, halkin goéris ve dederlendirmelerine yer
verilmedigi, kirtasiyecilikle 6zdeslesen burokratik anlayisla hareket edildigi, formalitelere bagh
kalmak ugruna sorun ¢c6zme anlayisinin feda edildigi ve benzeri bir ¢ok elestiri yapiimaktadir.
Uzun yillar devletten bekleyen, devlet kargisinda kendisini hesap verme konumunda goren
birey ve toplum, demokrasi kulturinun ve ozgurluklerinin gelismesi ile etkilenen olmaktan
clkarak etkileyen olma asamasina girmistir. Artik, kamu yonetiminin kendisine hizmet
amaciyla kuruldugu ve dolayisiyla asil patronun kendisi oldugu bilincine ulagan toplum,
kendisine sunulanla yetinmemektedir.

Kamu yonetimine yonelik elestirilerdeki artis, kamu yonetiminin yerelde orgutlenmesi
olan belediyeleri de kapsamaktadir. Halka daha yakin olduklari i¢in belediyelerin icraatlari
daha genis bir kitle tarafindan ve daha yakindan takip edilmekte; bu da elestirilere zemin
hazirlamaktadir.

Belediyeler belde ve belde halkina hizmet icin kurulmug kamu tuzel kisilikleri olduklari
icin beldeye ve belde halkina yonelik hizmetler sunmaktadirlar. Dolayisiyla, belediyeler icin
kalite, belde ve belde halkina sunulacak hizmetlerin istenilen 6zelliklere sahip olmasidir.

Bir belediye hizmetinin hizmete bagl o6zellikleri tamamen tasimasi, etkin, verimli ve
zamaninda uretilmesi de yeterli degildir. Bu hizmetin ayni zamanda vatandagi memnun
edecek bicimde sunulmasi da 6nem arz etmektedir.

Vatandagin belediye hizmetlerinden beklentisi her gegen gun nitelik ve nicelik
yonunden artmaktadir. Artik sadece daha fazla hizmet degdil, daha kaliteli hizmet talep
edilmektedir.

Kagithane belediyesi, vatandasin belediyeden bekledigi hizmetleri zamani hizmete
donustlirerek kaliteli, etkin ve verimli ,bicimde gergeklestirmeyi kendisine vizyon olarak
belirlemistir.
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3- IiLKELERIMIiz

ilkeler, bir kurumun misyonunu yerine getirmek, vizyonuna ulagmak igin gaba
sergilerken baglh kalacagi degerleri ifade etmektedir. ilkeli davranmak, basarinin ve givenin
temel sartidir. Ozellikle kamu kurumlarinda ilkeli olmak daha biyik 6nem arz etmektedir.
Cunku, kamu kurumlari, kamu kaynaklarini kullanarak, kamudan aldidi yetkiyle, kamuya
hizmet GUretmektedirler.

Kagithane belediyesi, Kagithane halkina hizmet Uretirken asagida belirtilen ilkelere
bagl kalacaktir.
Cagdas : Belediyemiz kente ve kentliye hizmet sunarken, ¢agdin teknolojisinden, bilgisinden
ve yontemlerinden yararlanmayi ilke olarak benimsemektedir.
Katilimci : Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandagslar
diger devlet kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta,
kararlari etkileme c¢abalari sergilemektedir. Bu acgidan belediyeler demokratik kulturan
gelisimine katki sagladiklari gibi; ayni zamanda vatandaglarin sikayet ve talepleri ile daha
yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal barigin gelismesine de katki saglamaktadirlar.
Belediyelerimizin katilimci bir yonetim sergileyerek; basta “Kent Konseyleri” olmak uzere
katilimi saglayici mekanizmalari gelistirerek vatandasin, Sivil Toplum Kurulug’larin, Meslek
Odalarinin karar ve uygulamalarina katilimini saglamalari gerekmektedir. Ayni sekilde
belediye calisanlarinin da Kagithane ve Kagithanelilere daha kaliteli hizmet sunabilmek igin
belediye yonetimine katilimlarini artirici yaklasim sergilenecektir.
Adil : “Adalet mulkin temelidir’ ifadesinde yer alan milk kelimesi iktidar anlamina
gelmektedir. Adalete dayanmayan iktidarlar temelsiz yapilardir. Belediyelerimiz karar ve
uygulamalarinin adalete dayanmasi, hizmette adil olunmasi temel ilkelerimizdendir. Adalet,
idarenin batun eylem ve iglemlerinde temel almasi gereken en yuce degerdir.
Adil hizmet, hizmetin oncelik sirasina gore verilmesini gerektirir. Adil yonetim de haklinin
hakkini teslimi gerektirir.
Belediyelerimizin karar ve uygulamalarinda temel yaklagim, ihtiyacglar ve oncelikler dikkate

alinarak kamu kaynaklarinin kullanimi ve hizmetin sunulmasidir.
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Seffaf : Gizlilik, kamu yonetimindeki yolsuzlugun, verimsizligin, kayirmacihgin, politik
ayrimcihgin en onemli sebepleri arasindadir. Bu olumsuzluklar da, kamu yonetiminin
kendisinden beklenen fonksiyonlari yerine getirmesini engellemekte, toplumsal kaynaklari
verimsiz kullanimla harcamakta ve halkin kamu kurumlarina olan guvenini zedelemektedir.
Seffafligin  temeli ilgili olan herkesin gereksinim duydugu bilgiye erigebilmesinin

saglanmasidir. Belediyemiz bunu bir ilke olarak kabul etmektedir.

Sosyal Belediyecilik : Sosyal belediyecilik, sosyal gli¢suzlerin desteklenmesi, yapabilirlik
kapasitelerinin gelistiriimesi suretiyle sosyal adaletin tesisine galismayi gerektirir. Bu sebeple,

sosyal belediyecilik de temel ilkelerimizdendir.

Tarihi ve Dogal mirasa sahip ¢ikmak : Tarihi ve dogal miras, bir toplumun hafizasini ve
degerlerini olusturmaktadir. Bu mirasa sahip ¢ikmak, onu koruma-kullanma dengesi igerisinde

yasatmak belediyemizin temel ilkelerindendir.

Halkin degerlerine saygih : Belediyeler, tim kamu kurumlari gibi, topluma hizmet amaciyla
kurulmusgtur. Bu gorevin yerine getiriimesinde toplumun deger yargilarina saygili olmak,

kurumlarin oncelikli sorumluluklarindandir.

Belediyemiz, belde halkinin deger yargilarina saygiy! temel ilke olarak kabul eder. Clnk,
toplumun degerlerine saygli gostermek, toplumun hassasiyetine uygun hizmet sunmak
demektir. Toplumu rencide eden, topluma saygl gostermeyen bir yaklagsim belediyemizce

kabul edilemez.

Vatandas odakli : Kagithane Belediye Yonetimi olarak temel ilkelerimizden birisi de vatandag

odakl hizmettir. Clnkd, kamu kurumlari ve belediye, vatandasa hizmet etmek igin vardir.

Belediyelerin vatandas odakli olmasi demek, belediye hizmetlerinin planlanmasi,

uygulanmasi ve sunumunda halkin beklenti ve taleplerinin dikkate alinmasi demektir.

Kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi : Etkinlik, yapilan faaliyetin temel amaca uygunluk
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gostergesidir. Daha acgik bir ifade ile, yapilan hizmetin amaca ne kadar hizmet ettiginin
gostergesidir. Verimlilik, genel olarak Uretim miktarinin, o Uretim miktarini Uretmek igin
kullanilan Uretim etmenlerine oranidir. Bir toplumun kalkinmasinda verimlilik ve etkinlik en
onemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu sebeple, Kadithane’ye nitelik ve nicelik ydoninden
daha fazla hizmet sunabilmek icin belediye kaynaklarinin etkin ve verimli kullaniimasi temel

ilkelerimizdendir.

Hizmette kalite ve sureklilik : Belediyemiz icin kalite; belde ve belde halkina ydénelik
hizmetlerin, kendilerinden beklenen 6zellikleri tagimasidir. Hizmetlerin, etkin, verimli bicimde
ve zamaninda Kkargilanmasi, bu hizmetlerin gerekli niteliksel sartlara haiz olmasi ve
sunumunda da vatandas beklentilerini karsilamasi ve butun bunlarin da sureklilik arz etmesi

temel ilkelerimizdendir.

Yenilik¢i : Gelisen ve degisen diunyamizda insanlarimizin ve sehirlerimizin ihtiyaglari hizla
degismekte ve cesitlenmektedir. Belediyemizin kendisinden beklenen misyonu yerine
getirebilmesi, vizyonuna ulasabilmesi i¢in degisime uyum sagdlamak ve yenilikleri yakalamak,

uygulamak zorundadir.

Belediyemiz, rutin hizmet ve klasik belediyecilik anlayigi yerine, yeni kamu yonetimi anlayisini
gerceklestirmek icin gereken degisimi saglamayi, yenilikgi yaklagimlari geligtirmeyi ve

uygulamayi kendisine ilke olarak kabul etmektedir.

ilkeli ve kararh : Belediyemiz kent ve kent halkina hizmet ederken ilkelerine bagli kalmayi ve
kent ve kent halki igin yararli gordugu ¢alismalarda da kararli davranig sergilemeyi ilke olarak

kabul etmektedir.

Teknolojiden optimum yararlanmak : Gunumuzde bilgi en énemli sermaye ve yetismis
personel de en oOnemli kaynaktir. Hizlh degisim ve gelismelerin yasandigi gunumuzde
belediyemiz bilgiye ulagsma, bilgiyi paylasma ve bilgiyi eyleme doénustirme becerisini
gosterebildikleri oranda basariyi yakalayacaklardir. Bu amagla egitim ve arastirma
faaliyetlerinin yani sira basta bilisim teknolojisi olmak Uzere etkinlik ve verimlilik artigi

saglayan teknolojiden azami yararlanma ilkemizdir.
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Hizmette giiler yluz : Belediyemiz hizmet sunumunda Kagithane’de yasayan vatandaslari
ayni 6nemde kabul eder ve kimsenin ayricalikli olmasina musaade etmez. Her Kagithane ’li ,
belediyemizle iligkisinde, ayni guler yuz, ilgi ve alakayl gorme hakkina sahiptir.

Kurum ve kuruluslar ile koordinasyon : Kent ve kent halkina hizmet eden kurum ve
kuruluglarla iligkilerin tesisi, gelistirimesi ve koordinasyonun saglanmasi belediyemiz
ilkelerindendir.

Cevreci : Saglikh ve surdurllebilir kentlesme, cevreye duyarli ydnetim yaklasimi ile
mumkundur. Bu gunun ihtiyacglarini, gelecek nesillerin haklarini ellerinden almadan, doga ile
barisik gergeklestirmek belediyemiz ilkelerindendir.

Hukuka uygunluk : Belediyemiz bir kamu kurumu olarak faaliyetlerinde hukuka uygunlugu
saglamayi temel ilkeleri arasinda kabul eder.

Hesap verebilirlik : Seffafligin temeli ilgili olan herkesin gereksinim duydugu bilgiye
erisebilmesinin saglanmasidir. 4982 sayili Bilgi Edinme Kanunu'nda su Ifadeler vyer
almaktadir: “Gergek ve tuzel kisiler, kanunla belirlenen usul ve esaslar gergevesinde bilgi
edinme hakkina sahiptir. Kamu kurum ve kuruluglari, gercek ve tuzel kigilerin talep etmeleri

halinde, istenen bilgi ve belgeleri kanunda belirtilen istisnalar disinda vermekle yukumladar.”

Belediyelerimiz, seffafigin bir geredi olarak hesap verebilirlik ilkesine de sahip olmalidir.
Vatandas, “yetki veren” dir. Kamu yonetiminin kendisine yetki veren vatandasa karsi, bu

yetkiyi ne kadar dogru ve etkin kullandiginin hesabini vermesi gerekmektedir.
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4- STRATEJIK ALANLAR

I.  KURUM iGi ILETiSIM

. MALI YAPI

. ULASIM
IV. BILISIM TEKNOLOJILERI
V. GEVRE

VI. IMAJ VE TANITIM GALISMALARI
VIl. SOSYAL BELEDIYECILIK
VIll. ARSIV
IX. KATILIMCI YONETIM
X. KENT EKONOMISI
XI. HALKLA iLISKILER- KURUM DISI ILETiSIM
XIl. ULUSAL VE ULUSLAR ARASI FONLAR
Xlll.  KULTUREL FAALIYETLER
XIV. TARIHi CEVRE VE MEKANLAR
XV. KENTSEL ALTYAPI
XVI. INSAN KAYNAKLARININ GELISTIRILMESI
XVIl. KALITE-ETKINLIK-VERIMLILIK GALISMALARI
XVIIl.  MEVZUAT TAKIP SISTEMININ GELISTIRILMESI
XIX. AFET VE ACIL DURUM
XX. SPORTIF FAALIYETLER
XXI. VIiZYON PROJELERI
XXIl. GIDA GUVENLIGI
XXIll. GEVRE VE HALK SAGLIGI
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A) STRATEJIK AMAG VE HEDEFLERE iLiISKIiN BILGILER

1. STRATEJIK ALAN: KURUM iCi iLETiSiM

1. STRATEJIK AMAG:
Birimler arasi diyalogun artirilmasi yolu ile belediye hizmetlerinin etkin ve verimli

yapilmasini saglamak

STRATEJIK HEDEFLER:

1.1.  Birim ici toplantisi yapiimasi

1.2. Baskan ve Baskan Yardimcilarinin birlikte koordinasyon toplantisi yapmasi

1.3.  Birim muddurleri ile Bagkan ve baskan yardimcilarinin toplanti yapmasi

1.4. Baskan yardimcilarinin, kendine bagl birim mudurlakleri ile toplanti yapmasi

1.5.  Yillik degerlendirme toplantisi yapilmasi (Disarida Baskan-Baskan Yrd.-Mudurler-Sefler)
1.6. Personele yonelik 6zel gunlerin baskan tarafindan kutlanmasi

1.7.  Kisisel geligim,iletisim ve motivasyona yonelik egitimler verilmesi

1.8. Piknik veya gezi dizenlenmesi

1.9.  Idari hizmetleri etkin ve verimli hale getirmek

1.10. Satin alma hizmetlerini etkin ve verimli hale getirmek
2. STRATEJIK ALAN: MALI YAPI

2. STRATEJIK AMAGC:
Belediyenin mali yapisinin gugclendirilerek ongorilen hedeflerin zamaninda

gerceklestiriimesi, hizmet ve hizmet kalitesinin arttiriimasi

STRATEJIK HEDEFLER:
2.1. Mevcut durum tespitinin yapilmasi
2.2. Kayitl mukellef sayisinin artiriimasi
2.2.1.  Arazi taramalarinin yapilarak taginmaz kayitlarinin gtiincellestiriimesi
2.2.2.  Birimlerin hizli bir sekilde kent bilgi sistemine entegre edilmesi
2.2.3.  Diger kurumlardan veri destegi alinmasi
2.2.4. g otokontrol sistemin yayginlastiriimasi

2.3. Ruhsatsiz igyerlerinin tespit edilerek kayit altina alinmasi
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2.4. Yeni planlarda kentsel dontsimu tesvik amaciyla yapilandirma sartlarinin arttiriimasi

2.5. Hazine yerlerinin belediyeye kazandiriimasi

2.6. Buyldk Olgekli projelerin yatirrm maliyetlerinin belediye bltgesi disinda diger kurum veya
kuruluglardan karsilanmasi

2.7. Yap-islet- devret modelinin islerlik kazandiriimasi

2.8. Dig denetimlerin etkinlestiriimesi

2.9. Belediyenin arsa-konut Gretimi yapmasi

2.10. Tahakkuk/Tahsilat oraninin artiriimasi

2.11. Icra servisinin etkin calistirimasi

2.12. Gergekgi ve uygulanabilir bir bitce yapisi olusturmak

2.13. Belediye mulklerinden optimum seviyede kira geliri saglamak

2.14. Kamulastirma islemlerinin etkin bir sekilde gergeklestiriimesi
3. STRATEJIK ALAN: ULASIM

3. STRATEJIK AMAG:
llgemizin sehir ici ve transit gegis trafiginin kesintisiz, saglikh, giivenilir, hizli, rahat

ulagsimin saglanmasi i¢in gerekli kosullarin olusturulmasi.

STRATEJIK HEDEFLER:
3.1. Mevcut durum tespiti
3.2. Prestij yollarin tamamlanmasi
3.3. Diger kurumlar ile koordinasyon saglanarak etkin trafik denetiminin gerceklestiriimesi
3.4. Tarihi Demiryolu hattinin hayata gecirilmesi
3.5. Gerekli gorulen sokak veya caddelerde tek yon uygulamasina gecilmesi
3.6. Yeni kath otopark yapimi(Buylksehir koordinasyonu ile)
3.7. Alternatif yol agiimasi
3.8. Mevcut yollarda bakim-onarim ¢alismalarinin kesintisiz devam etmesi
3.9. Sokak pazarlarinin sabit pazaryerlerine donustirtlmesi
3.10. Otopark yonetmeliginin etkin uygulanmasi
3.11. Trafik zabita ekibinin kurulmasi

3.12. Buylksehir Belediyesi ile birlikte ulasim planlamasi yapilmasi.
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4. STRATEJIK ALAN: BIiLiSiM TEKNOLOJILERI

4. STRATEJIK AMAG:
Belediyedeki hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde yapilabilmesi igin biligsim

teknolojilerinden maksimum diizeyde faydalanmak.

STRATEJIK HEDEFLER:
4.1. Bilgisayar sistemlerinin kesintisiz bir sekilde ylritilmesinin saglanmasi
4.2. WEB sitesinin guincelliginin saglanmasi

4.3. Muhtarliklarda belediye masasi kurulmasi
5. STRATEJIK ALAN: CEVRE

5. STRATEJIK AMAG:

Sirdiiriilebilir yagam kalitesini artirmak.

STRATEJIK HEDEFLER:
5.1. GUrdltd élgim denetiminin etkinlestiriimesi
5.2. Hava kirliligine sebep olan yerlerin etkin denetimi
5.3. Dere glizergahlarini gigeklendirme galismalari
5.4. Yesil alanlarda planlarda yakalanmig olan standardin, fiiliyata gegirilmesi
5.5. Arkeolojik ¢calismalar igin Universiteler ile koordinasyon saglanmasi
5.6. Vatandaslari bilinglendirme egitimleri
5.7. Metruk yapilarin kaldiriimasi
5.8. Binalarin dig cephelerindeki goruntu Kirliliginin 6nlenmesi
5.9. Denetimlerin etkinlestiriimesi
5.10. Tum cadde ve sokaklarin temizligine hassasiyet gdsteriimesi
5.11. Bolgemizde olusan tibbi atiklarin gerekli hijyenik sartlar saglanarak toplanmasi
5.12. Geri kazandirilabilecek atiklarin (ambalaj, bitkisel yag, plastik, cam, vs. ) ayrica toplanmasi
5.13. ihtiyag gériilen noktalara ¢op konteyniri ve ¢ép kovasi konmasi
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6. STRATEJIK ALAN: iMAJ VE TANITIM GALISMALARI

6. STRATEJIK AMAG:

Kagithane’nin prestijini arttirmak

STRATEJIK HEDEFLER:
6.1. Kentsel déntisim projelerinin hayata gecirilmesi
6.1.1. Ada bazinda dénisim
6.1.2. Parsel bazinda dénisum
6.1.3. Gecekondu 6nleme bdlgeleri
6.1.4. Prestij caddeler
6.1.5. Sanayi tesisleri ve depo alanlarinin déntsimi
6.2. Carpik yapilagsma ile tavizsiz micadele edilmesi
6.3. Tanitim reklam calismalari
6.3.1. Kulturel etkinliklerin basinda etkin bir sekilde yer almasinin saglanmasi
6.3.2. Ulusal ve yerel Medya ile iligkilerin geligtiriimesi
6.3.3. Think-tank toplantilari dizenlemesi
6.3.4. Belediye ve yerel yonetimler ile ilgili tum yayinlarin izlenmesi arsivinin olugturulmasi
6.4. Onemli ig ve aligveris merkezleri ile ilgili yatirrmlarin ilgemize kazandiriimasi
6.5. Kualtur merkezinin konser ve konferans yonunden etkin kullaniminin saglanmasi
6.5.1. Sinema etkinlikleri
6.5.2. Tiyatro etkinlikleri
6.5.3. Halk danslari ve Folklor gdsterileri
6.5.4. Konferans, konser ve kongrelerin bu merkeze yonlendiriimesi
6.6. Imajile ilgili yonlendirme anketleri yapilmasi
6.7. Bazi ulusal veya uluslar arasi kulttrel etkinliklere sponsorluk yapmak
6.8. Aclk/kapali mize yapiimasi
6.9. Tarih ve kultur turlar dizenlenmesi (demiryolu ve su bentlerine)
6.10. Kultarel tanitim CD hazirlanmasi ve toplantilar dizenlenmesi
6.11. Tarihi ve kulturel yayinlar hazirlanmasi
6.12. Etkinlikler: ulusal ve uluslar arasi projeler Gretmek
6.13. licemiz  sakinlerinin;Belediyemiz faaliyetleri hakkinda disiinceleri ve belediyemizden
beklentilerinin tespitine ydnelik kamuoyu yoklamasi ve arastirma yapilmasina yonelik altyapinin

olusturulmasi.
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7. STRATEJIK ALAN: SOSYAL BELEDIYECILIK

7. STRATEJIK AMAG:

Kagithane halkinin sosyal refahinin artiriimasi ve toplumsal dayanismanin gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEFLER:
7.1. Sosyal gugsuzler ile ilgili durum tespiti
7.2. Istihdama yonelik Mesleki egitim kurslarinin diizenlenmesi
7.3. s arayan ile isverenler arasinda koordinasyonun saglamasi
7.4. Bilinglendirme ve bilgilendirme calismalari yapiimasi
7.5. Yardima muhtag ailelere ayni yardimlar yapiimasi
7.6. Fakir ve basarili 6grencilerin desteklenmesi
7.7. Sosyal doku haritasinin gikarilmasi
7.8. Alkol uyusturucu sigara ile micadele programlari yapilmasi
7.9. Sokak gocuklarinin tespit edilerek rehabilitasyonlarina yonelik programlar yapiimasi
7.10. Engelli vatandaglarimiz ile koordinasyon ve destek calismasi
7.11. Sehit ailelerine yonelik destek calismalari yapilmasi
7.12. Toplu sunnet sdleni dizenlemek
7.13. Ucretsiz geziler diizenlemek
7.14. Anne baba okulu
7.15. Mahallelerde semt konaklari yapilmasi
7.16. Yeni dogan ¢ocuklara yoénelik ¢alismalar
7.17. Yardima muhtag Asker Ailelerine yardim yapilmasi

7.18. Ihtiyag sahibi vatandaglarimiza (Cenaze sahibi) arag temini saglamak.
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8. STRATEJIK ALAN: ARSIV

8. STRATEJIK AMAG:
Gecgmis ile gelecegin baglantisini kurmak igin verilerin dizenli saklanmasi gerektiginde

hizl erigimi saglamak.

STRATEJIK HEDEFLER:
8.1. Arsiv birimi icin fiziki ortam olusturulmasi
8.2. Arsiv sisteminin olusturulmasi
8.3. Arsiv konusunda egitim ¢calismasi
8.4. Arsiv yonetmeligi ¢ikariimasi

8.5. Belgelerin elektronik ortama aktarilarak gincellemenin saglanmasi (elektronik arsivin kurulmasi)
9. STRATEJIK ALAN:  KATILIMCI YONETIM

9. STRATEJIK AMAG:

Paydaslarin karar ve uygulamalara katiimini saglayacak sistemlerin gelistirilmesi

STRATEJIK HEDEFLER:
9.1. Halk meclislerinin olusturulmasi ve devam ettirilmesi
9.2. Kagithane Kent Konseyi’nin kurulmasi.
9.3. Kadin Meclisi
9.4. Genglik Meclisi
9.5. Cocuk Meclisi
9.6. Komisyon g¢alismalarinin surdurilmesi
9.7. Belediye karar ve uygulamalarinda seffaflik ilkesi geregince ihalelerin Web’ den yayinin devam
ettirilmesi
9.8. STK, meslek odalari, hem sehri dernekleri ve isadamlari ile koordinasyon
9.9. Siyasi Parti temsilcileri,Muhtarlar,Eski ve Yeni Meclis Uyeleri ile koordinasyon toplantilari

yapilmasi
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10. STRATEJIK ALAN: KENT EKONOMISi

10. STRATEJIK AMAG:

Kagithane’nin ekonomi ve ticaretinin gelistiriimesi

STRATEJIK HEDEFLER:
10.1. Sektorel doku haritasinin ¢ikarilmasi
10.2. imar plan revizyonu:
10.3. Iisglci niteliksel gelisim egitimleri diizenlenmesi
10.4. Kuguk girisimcilerin desteklenmesi
10.5. Kamu ve 6zel kurumlarla igbirligi yapiimasi
10.6. Kayit digi ve seyyar ile etkin micadele

10.7. ligenin isadamlari agisindan cazibe merkezi haline getirilecek politikalar tiretimesi
11. STRATEJIK ALAN: HALKLA iLi$KiLER- KURUM DISI iLETiSIiM

11. STRATEJIK AMAG:
Belediye vatandas iligkilerinde konunun olabilirligini, mantigini en iyi sekilde anlatmak,

bilgilendirmek ve vatandagin memnun ayrilmasini saglamak .

STRATEJIK HEDEFLER:
11.1. lletisim politikasinin etkin kullaniimasinin saglanmasi .
11.1.1. lletisim kanallarindan etkin yararlanmak
11.1.2. Halkla ligkilerin islevselliginin gelistiriimesi ve geri beslemek:
11.1.3. iletisim yénetiminin etkinlestiriimesi.
11.1.4. Vatandasin bilgilendiriime ve bilin¢glendirilmesi
11.1.5. Vatandasin belediye bagkanina erisim kanallarinin devamli acik tutulmasina ydnelik tim

tedbirlerin alinmasi
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12. STRATEJIK ALAN: ULUSAL VE ULUSLAR ARASI FONLAR

12. STRATEJIK AMAGC:

Hizmetlerinin sunulmasinda ulusal ve uluslar arasi fonlardan yararlanmak

STRATEJIK HEDEFLER:
12.1. Proje ekibi olusturulmasi
12.2. Ekibin egitimi
12.3. Arastirma calismalari
12.4. STK, Universiteler ve DPT ile isbirligi:

12.5. Proje havuzu olusturulmasi veya var olan projelere ortak olunmasi
13. STRATEJIK ALAN: KULTUREL FAALIYETLER

13. STRATEJIK AMAG:
Etkinlikler yolu ile kiiltir hayatinin zenginlestirilmesi ve toplumun egitimine katkida

bulunmak

STRATEJIK HEDEFLER:
13.1. Mevcut etkinliklerin nitelik ve nicelik yoninden gelistiriimesi
13.2. Kultarel tesislerin kullanim etkinliklerinin geligtirilmesi
13.3. Kultdr politikalarinin olusturulmasi
13.4. Kulturel tesis inhtiyacinin analiz edilmesi
13.5. Diger kurumlarla igbirligi
13.6. Kagithane kultdr haritasinin olusturulmasi

13.7. ligemizde okumay! sevdirme ve yayginlastirma faaliyetleri diizenleme
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14. STRATEJIK ALAN: TARIiHi GEVRE VE MEKANLAR

14. STRATEJIK AMAG:

Tarihi dokunun arastiriimasi, mevcutlarin koruma altina alinmasi ve restore edilmesi

STRATEJIK HEDEFLER:
14.1. Envanter ¢ikariimasi
14.2. Tarihi yapilarin restorasyon ¢alismalariyla yeniden ilceye kazandiriimasi
14.3. Tanitim faaliyetleri ( Osmanl déneminde uluslar arasi toplanti ve gériisme ve anlagsmalar)
14.4. Onceliklerin belirlenmesi
14.5. ligili kurumlarla igbirligi
14.6. Projelerin hazirlanmasi
14.7. Pilot uygulamalar
14.8. EQgitim ve bilinglendirme calismalari
14.9. Kullanilabilirligin esas alinmasi
14.10. Sehir Muzesi olusturulmasi

14.11. Koruma ve guvenlik 6nlemleri
15. STRATEJIK ALAN: KENTSEL ALTYAPI

15. STRATEJIK AMAG:
Saglikh ve planh kentlesme igin; estetik ve mimari hassasiyet gozetilerek, standartlara

uygun altyapinin surekli iyilestiriimesi ve gelistiriimesi

STRATEJIK HEDEFLER:
15.1. Kurumlar arasi koordinasyonun saglanmasi
15.2. intiyag analizi
15.3. Bakim-onarim g¢alismalari
15.4. Yeni yol agilmasi
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16. STRATEJIK ALAN: INSAN KAYNAKLARININ GELIiSTIRILMESI

16.STRATEJIK AMAG:

Belediyeyi ama¢ ve hedeflere tasiyabilecek yetkinliklere ( yeterlilik) sahip personel

yapisi.

STRATEJIK HEDEFLER:
16.1. insan kaynaklari yonetim anlayisinin gelistirimesi:
16.2. Performans yonetim sisteminin kurulmasi :
16.3. Kariyer planlarinin hazirlanmasi
16.4. Kurum kaltarinun gelistirilmesi:
16.5. Hizmet ici egitim:

16.6. Takim Ruhu ile galisma kdltirinin geligtiriimesi.

17. STRATEJIK ALAN: KALITE-ETKINLIK-VERIMLILIK GALISMALARI

17. STRATEJIK AMAG:

Belediyede Etkin, verimli yonetim sisteminin kurulmasi ve geligtiriimesi

STRATEJIK HEDEFLER:
17.1. Kalite yonetim sisteminin surekliligi
17.2. Oneri - Oduil sisteminin etkinlestiriimesi
17.3. Raporlama sisteminin gelistiriimesi
17.4. ig tetkiklerin yapilmasi
17.5. Slreg haritalarinin ¢ikariimasi

17.6. intiyag halinde birimlerin Norm Kadroya gére yapilandiriimasi

31

www.kagithane.bel.tr

KAGITHANE

*BELEDIYESI

444 23 00



A

18. STRATEJIK ALAN: MEVZUAT TAKIP SISTEMININ GELISTIRILMESI

18. STRATEJIK AMAG:
Yasal diizenlemelerin zamaninda ve etkin takibi, bilgilendirilmelerin yapilmasi, mevzuata

aykiriliklarin 6nlenmesi:

STRATEJIK HEDEFLER:
18.1. Mevzuat degisikliklerinin ilgili birimlerce takip edilmesi

18.2. Mevzuat egitimlerinin yapiimasi:
19. STRATEJIK ALAN: AFET VE ACiL DURUM

19. STRATEJIK AMAG:
Olagan listii durumlara kentin, 6nceden hazirlikli olmasini ve etkin yonetimini saglamak.
STRATEJIK HEDEFLER:

19.1.  Kriz yonetimi el kitabinin olusturulmasi

19.2. Afet ve yangin ile ilgili kamuoyu bilinglendirme caligmalarinin yapiimasi

19.3. Diger kurumlarla koordinasyon

19.4. Afet altyapisinin hazirlanmasi

19.5. Lojistik destek merkezinin kurulmasi

19.6. Kurum i¢i acil eylem plani hazirlanmasi

20. STRATEJIK ALAN: SPORTIF FAALIYETLER
20. STRATEJIK AMAG:
Altyapi calismalar ve etkinlikler yolu ile sportif faaliyetlerin gelistiriimesi
STRATEJIK HEDEFLER:

20.1.  Amator spor kulGplerinin desteklenmesi

20.2. Geleneksel sporlarin yasatiimasi ve desteklenmesi

20.3. Yeni spor tesisleri yapimi

20.4. Organizasyonlarin gergeklestiriimesi

20.5. Egitim ve bilinglendirme calismalari

20.6. llgemizdeki sosyal,kiiltiirel ve sportif faaliyetlere lojistik destek saglamak
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21. STRATEJIK ALAN: ViZYON PROJELERI
21. STRATEJIK AMAG:

ilgenin ulusal ve uluslararasi cazibe merkezi haline gelmesi.

STRATEJIK HEDEFLER:
21.1. Kent vizyonunun gelistiriimesi icin ilcemizdeki Kamu kurumlari ve STK’lari ile koordinasyon
saglanarak igbirligi yapmak.
21.2. Vizyon projelerinin strdurtlmesi

21.3. Kagithanelilik Kimliginin olusturulmasi(aidiyet bilincinin olusturulmasi)

22. STRATEJIK ALAN: GIDA GUVENLIGI
22. STRATEJIK AMAG:
Toplumun glivenilir gida arz ve talebinin karsilanmasina yonelik tedbirlerin alinmasi

STRATEJIK HEDEFLER:
22.1. llgemizde faaliyette bulunan veya bulunmak isteyen sihhi ve gayri sihhi isyerleri ile ilgili olarak
Avrupa Birligi miktesebatinda belirtilen 12. fasil gercevesinde denetim ve kontroller yapmak.
22.2. llcemizdeki gida sektériinde faaliyette bulunan isyerlerinde galisan personele yénelik gida
hijyeni konusunda egitim ve seminerler duzenlemek
22.3.1llge halkimizin giivenli gida konusunda bilinglenmesine yénelik egitim ve seminerler

dizenleyerek ilgemizde bilingli bir tiketici yapisi olusturmak.

23. STRATEJIK ALAN: GEVRE VE HALKA SAGLIGI

23. STRATEJIK AMAG:

Toplum saghginin korunmasina yénelik tedbirlerin alinmasi

STRATEJIK HEDEFLER:
23.1. Bolgemizdeki hayvanlarin refahi ve sagligini korumak,sokak hayvanlarinin rehabilitasyonunu
yapmak.,
23.2. Ucgkun ve hasere ile micadele ederek cevre ve halk saghgdini korumak
23.3. Kus gribi,domuz gribi ,KKKA v.b. micadele igin ilaglama ve dezenfeksiyon galismalari yapmak

23.4. lige halkimizi zoonoz hastaliklar konularinda bilgilendirmek.
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23.5. Yasal mevzuata goére hizli ve saglikli bicimde defin iglemlerini ylratmek.
23.6. Kurum personelimize 1. Basamak saglik hizmeti vermek ve ihtiya¢ halinde tedavi merkezlerine

sevk islemlerini yapmak.

e Toplam kalite anlayisi dogrultusunda, birinci Onceligimiz vatandasin beklenti ve
memnuniyetini en Ust duzeyde tutmaktir

e (Cagdas yonetim anlayisi dogrultusunda, sistemimizi strekli gézden gecgirme ve
iyilestirme galismalarina dnem ve oncelik vermektir.

e Halkimizin, tedarikgilerimizin ve tum calisanlarimizin bize duyduklari guveni surekli
gelistirerek, durust, kaliteli belediyecilik hizmeti sunmaktir.

e Calisanlarimizi surekli egitimlerle destekleyerek, iyilestirme sureclerinde ekin kilmaktir.

e Calisanlarimizin gurur duyduklar ¢calisma ortamini saglamak ve kurumun basarilarini
hep birlikte kutlamaktir.

o Teknolojik yenilikleri, bilimsel ve yonetsel gelismeleri surekli takip ederek halkimizin

hizmetine sunmaktir.
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1.Ddnya Savasl kosullarinda sehrin  elektrigini
saglayan Silahtaraga Elektrik Fabrikasinin kdmursiz,
dolayisiyla sehrin elektriksiz kalma tehlikesini bertaraf
etmek Uzere Agacli ve Ciftalan kdmudrlerini orman
uzerinden Kagithane'ye getiren ,orijinal adi “Hali¢
Karadeniz Sahra Hatt” olan Kagithane Demiryolu
yeniden insa edilecek. 1914-1916’da kurulup 1952°de
kaldirilan, 1999’da belediyemizce yeniden kesfedilen

Kagithane Demiryolu, istanbul Metropolitan imar Planlarina islenerek tescillendi. Bu isi basarmamizin
ardindan TCDD teknik kadrosu ile bir fizibilite ¢alismasi hazirladik. Yine c¢abalarimiz sonucu bu
projede semsiye rolii gorecek olan istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin 2009 ihale Programina dahil
ettirdik. Bu yil ihaleye gikacak olan Kagithane Demiryolu, insaasi tamamlandiginda istanbul bir tarihi-
nostaljik-turistik trene kavusacagi gibi gizergah tGzerindeki yerlesim yerleri rotasi nedeniyle alternatif

bir ulasim hatti olusacak. Boylece ikili bir igleve sahip olacak

Dogru bir tarih bilinciyle korunamayan Sadabad tarihi alani, askeri bélge olmaktan ¢iktiktan sonra
tamamen sahipsiz kalmis ve mezbelelige donismuigsken (1987’de yapilan galismalar neticesinde
projelendiriimesine ragmen) 1997°de devreye alinan "Sadabad Mesire Alani" projesi ile tarihteki
aslina sadik sekilde yeniden dizenlenmesi yoluna gidilmistir.

Halen siuren g¢alisma neticesinde Sadabad Sarayi'nin 6n yuzu, havuzlar,gaglayanlar ve Cedvel-i Sim
3. Ahmet mimarisine gére yeniden hayat bulacak. Boélge icinde kalan 3. Murat Cesmesi, 3. Ahmet
Cesmesi ihya edilecek. Stinnet Képriisu yeniden yapildi. Bittn alan ise mesire yeri olarak
diizenlenerek.Alan Kagithane ve tiim istanbul halkinin hizmetine sunulmustur. Cedvel-i Sim insaat da
tamamlanarak projenin dnemli bir agsamasi gegilmis oldu.

Bu asamalardan sonraki en énemli adim Kagithane Deresini ,istanbul Bogaz suyunun Kagithane
deresine pompalanmasi projesi ile (Cayirbasi - Ayazaga tlinelleri ile) yaz aylarinda kurumayan ve artik

¢cok daha mavi akacak bir dere haline getiriimesi olacak.
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Cayirbasi-Ayazaga glizergahinda 5050 metre uzunlukta insa edilecek bir sistem ile deniz suyu
Kagithane deresine verilecek.

Calismanin 4307 metresi 2200cm. ¢apinda bir tinel ile 749 metresi ise boru sistemi ile
gerceklestirilecek.Cayirbasi ile Ayazaga arasindaki kot farki 9 metre.Bu iki nokta arasinda su
pompalanmasinda bir sorun olmasin diye glizergah (zerine 2 adet terfi istasyonu kurulacak.Calisma
bittiginde saniyede 3m? deniz suyu pompalanacak. ISKi tarafindan hazirlanan ve uygulamaya konan
projenin santiyesi kuruldu ve 2011 Haziran ayinda bitirilmesi planlanmaktadir.749 metrelik bolimu

boru itme metodu ile agacak makinenin ithal igslemleri halen surdurilmektedir.

Tarihi Demiryolu ve Sadabad Projesi ile Cendere Vadisi’'nde saglanan bu hareketlilik, s6z konusu
vadide, uluslar arasi bir yarigma ile projelendirilecek bir dénisum projesi ile taglandirilacak ve
bdylelikle vadinin tamami kurtarilacaktir. Cendere vadisinde halen bulunmakta olan ve g¢evre kirliligine
neden olan blylk fabrikalarin bacasiz igletmelere dontstirilmesine galisiimaktadir. Sanayi alani
olmaktan cikarilip ticari alan olarak duzenlenen imar planlarindaki yapi izni %5'ten %20'ye ¢ikarilarak
bu yonde tesvik saglanmistir. Ayrica rekreasyon alanlarinin ingasi ile alanin tamamen kurtarilmasi

6ngorilmektedir.

CENDERE VADISI
YERLESIM PROJESI
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Belediyemiz tarafindan Kagithane
Belediyesi Glltepe Ticaret ve Hizmet binasi 26
Kasim 2009 tarihinde ihale edildi ve 30 Aralik 2009
tarininde sozlesmesi Belediye Bagkanimiz sayin
Fazl Kili¢ tarafindan, Belediye Baskan yardimcilari
sayin Omer Kir, sayin Kemal Cavus ve firma
yetkililerinin  katihmi ile Baskanlik Makaminda
imzalandi.ilcemiz Giiltepe mahallesinde atil olarak
duran ve kullanilamayan Kagithane Belediyesi
Glltepe Ticaret ve Hizmet binasi tamamen
yikilacak ve yerine yenisi yapilacak.

Projenin bir kati sabit Pazar yeri, iki kati
otopark ve bir kati ise tamamen sosyal amach
kullanilacak. Sosyal amagli kullanilacak kat igerisinde sinema salonlari, sivil toplum kuruluglarinin
kullanimina agik konferans salonlari ve tiyatro salonlari olacak. 40.524 m2 kullanim alanli Kagithane
Belediyesi Gultepe Ticaret ve Hizmet binasi projesi 2010 Ocak ayinda temeli atiimis olup 900 ginde
tamamlanarak kullanima agilacaktir.

Harita koordinatlarina gore
ginimuz  Kagithane’si, sehrin  tam
ortasinda yer almaktadir. istanbul’'un son
50 yilda yasadigi biyime ile ortaya ¢ikan
bu durum, Kagithane’'deki kentsel ortami
ister istemez sekillendirmektedir. Biz,
yerel yoneticilere disen ise bu gergekligi
fark etmek ve gelisim slrecinde olmasi
gereken yeri almaktir.

8 bin yilla dayanan evrensel
tarihiyle istanbul, diinyanin en &énemli
metropollerindendir.  istanbulun  orta
yerini yonetiyorsaniz, zamanin ve akisin
disinda kalamazsiniz.

Teknolojik gelismelerle dinyada
artik uzak kdse kalmamasi ise sizi her an
g6z o6ndnde tutmakta, yasadiginiz yeri '
daha da merkezilestirmektedir.Dogal olarak sorumluluklarlnlz
artmakta, gorevleriniz agirlasmaktadir. Kisacasi modern ve hizli olmali, ¢agin gereklerine ayak
uydurmalisiniz. Bu durum kamu yasami i¢in bir zorunluluktur. Yoéneticiler, durumu herkesten 6nce
kavrayip 6ncl olmalidir. Geleceg@e el uzatabilmenin baska yolu yoktur.

Cagdas dinyada c¢agdas kent olarak yer almak istiyorsak, buna goére davranmak
durumundayiz.Sehir kamusal yasamlarinda ise her sey ¢ehre ile baslar.

Bir sehrin ¢ehresi, orada nasil bir yasam oldugunu gdsterir. Kentsel olanaklar ve imaj bu
cehrenin dogrudan eseridir.S6z konusu, Kagithane ve “Kagithane’de yeni ¢ehre” olunca, ilgenin 20.
yuzyillin ikinci yarisinda yasadigi blylk travmayl gérmezden gelemeyiz. istanbulda o dénem
gerceklesen yanlis bluylimenin getirdigi agir faturalardan birini Kagithane ddemistir.
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Kagithane, gegmisin gorkemli mekani olarak ylzyillarca gondlleri suslemis bir yer olmasina
ragmen, 21. ylzyila yarali girmistir. Istanbul’'un Kagithane yarasini sarmak icgin ise 7 yildir isbasinda
oldugumuz kurum blnyesinde bir¢ok ¢calisma gerceklestirdik.

Bolge rehabilitasyonlari, tarihi eserlerin
cevreleriyle birlikte kurtariimasi, ulasim ve
yerlesim  problemlerinde stratejik  projelerle
yapilan iyilestirmeler, K&githane’de O6nemli
degisimlerin ifadesi olmustur. Kentsel dénisim
calismalarimiz da tedavinin bir bagka boyutu
olarak hayata geciyor. Sagliksiz ortamlarda
stiren gecekondu yasamlari bdylece ortadan
kalkiyor. Hem sehrin genel goériniminde bir
iyilestirmeye gidiyoruz. Hem kent olanaklari
acisindan yeni avantajlara kavusuyoruz, hem de
insanlarimiz daha modern bir yasama dogru
ilerliyor.

20. ylOzyll mirasi olan gecekondu
alanlarina yonelik olarak Istanbul Blyiksehir
Belediyesi ile ortaklasa projeler Uretiyoruz. Son 5
yilda kentsel dénusum galismalarinda 292
gecekondu tasfiye edildi ve toplamda 434
bagimsiz bélum kaldirildi. Hak sahibi 331
vatandasimiza yasanabilir konutlar tahsis edildi.

2007’de baslatilan ¢alisma ile Hamidiye
Mahallesi’nde bulunan 53 gecekondu sahibiyle
bir anlagsmaya varildi. Yapilarin mustemilatiyla
birlikte yikimi1 15 Ocak 2008’de tamamlandi.
Alanda kentsel dénlisiim gercevesinde IBB
Mesken Gecekondu Mudurligimuzce sosyal
konut ingasina girigildi.

Her biri 95 metrekare blyukliglinde dairelerden olusan 10’ar kath 5 blok tamamlandi. Hak
sahipleri s6z konusu bloklara sorunsuz yerlestirildi. Bu projenin bulundugu parselde bdylece 217 konut
uretilerek yerlesime acilmis oldu. Alanin eski goéruntisu ile yeni goruntiusu arasinda yaklagik bir yil
icinde buyulk bir degisim yasandi. Yine ayni mahallede toplam 13.110 metrekarelik bir alanda yeni bir
kentsel donitsim calismasi baglattik. Burada halen 158 konutun insasi sirmekte, 540 konutluk alanin
yapim projesi ise bitiriimek Uzeredir. Butin bunlara ek olarak 1000 adet konutun islah edilmesi
calismasi surdurtlmektedir.
¢ Tdm bu calismalarin sonucunda ilgenin genel ¢ehresinde topyek(n bir iyilestirmeyi basarmig
olacagiz. Yasam mekanlarinin rehabilite edilmesi, insanlarimizin yasam Kkalitesini her yonuyle
yukseltecek,bdylece ¢ocuklarimiz giderek artan seviyelerde sehir bilinci alacaktir. Biz bugin gegmisin
yaralarini sariyor ve ginimuizUl tedavi ediyorsak, evrensel gelisimi yakalamis saglikli cevrelerde
yasayabilelim diyedir. Nezih ortamlara sahip olarak aidiyet, koruma ve gelistirmek duygular
olusturmak igindir.
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iicemizdeki trafik sorununun ¢dziimiine ydnelik olarak; sokak iglerine kurulan Pazarlarin
tasfiyesi ile cadde ve sokak Uzerine park eden araglar icin yeni otopark Uretimi projelerini birlestirerek
her iki amaca hizmet eden kompleksler tGretmeye basladik.Bunlardan bazilari asagida yer almaktadir;

Hurriyet Mahallemizin en énemli sorunun olan haftalik Pazar yeri ile otopark sorununu bir
arada ¢ozmek amaciyla Yer alti otoparki ve daimi Pazar yerini bir arada barindiracak kompleks ile ilgi
proje tamamlandi ve Blytksehir Belediyemizce ihalesi yapildi. 2011 yili igersinde insaati baglayacak
ve Hurriyet Mahallemizin trafik sorununun ¢ézimune buyuk katki saglayacaktir.

Celiktepe mahallemizin yer alti otoparki ile ilgili projesi ve ihalesi yapildi.Proje alanindaki
tasfiye islemleri devam etmektedir.Tasfiye sureci tamamlandiginda ingaatin yapimi baslayacak

Yahya Kemal mahallesinde, ilcemize yeni bir spor kompleksi kazandirmak ve genglerimizi
spora yonlendirmek amaciyla hazirlanan proje alanindaki tasfiyeler tamamlandi.Projeleri ¢izildi ve ilgili
kurumlardan kurum gérisleri alinarak proje onayl yapildi.Proje halen il Ozel idarede ihale
asamasindadir.

Sanayi Mahallesi Sultan Selim Caddesi’'nin sonundaki isgaller ile ilgili tasfiye ve istimlaklar
tamamlandi.Tamamlandiginda Sultan Selim Caddesini ,Barbaros Caddesine bir koprulli kavsak ile
baglayacak olan proje ihale agamasindadir.

licemizin dnemli tarihi eserlerinden Daye Hatun Camii Restorasyon proje hazirlandi ve Anitlar
Yuksek Kurulu’na génderildi .Projenin onaylanmasinin ardindan restorasyon ¢alismalari baglatilacak.

Tarihi Sadabad Alani icerisinde sadece duvarlari ayakta kalip gunimuze kadar gelmis olan
Sivari Karakolu ile ilgili restorasyon projesi hazirlandi ve Anitlar Yiksek Kurulu’na génderildi. Kurulun
onayini muteakiben restorasyon c¢alismalarina baslanacaktir.
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Yillardir surdurulen Ruhsatsiz ve Plana aykiri yapilagsmaya kargi kararl tutumun
devam ettiriimesi.

Mahalle bazinda paneller diizenlenerek ‘Ruhsatsiz yapilarin olumsuzluklarr’
konusunda ilge haklimiz bilinglendirilmeli.

Kamu Personel Daire Baskanligindan ihtiyaca yonelik memur talebi yapilmali. Bu
sayede norm kadro ¢alismalari daha etkin hale getirilmeli.

Hizmet i¢i ve meslek i¢i egitimlerine daha da 6nem verilerek personelin bilgi ve
tecrubelerine yeni gelismelerden haberdar edilerek katki saglanmasi hizmette kalitenin
devamini saglayacaktir.

Personele yonelik moral motivasyon aktiviteleri duzenlenmesine devam edilerek
personelin performansinin ve devamhliginin artmasi saglanmalidir.

Bolgemizde meslek edindirme ve girisimciligin geligtiriimesine yonelik kurslar
dizenlenmelidir.

Halkimiza yonelik, Cevre Bilincini gelistirmek amacli etkinliklere daha da agirlik
verilmeli.
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